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1. BACRM

1.1 Suche

Die Suche ist furr alle CRM-Datenobjekte
konfiguriert

Sie kann von der Startseite und aus den Anwendungs-
aktionen heraus gestartet werden.

1.2 CRM-Termine

Termine kénnen Adressen und anderen
Datensatzen zugeordnet werden.

Der Termin kann fir beliebige Mitarbeiter erzeugt
werden. Die ndheste zugeordnete Adresse kann
optional einfach als Teilnehmer hinzugefligt werden.

In der Terminbeschreibung wird automatisch eine
Verknlpfung auf den Datensatz sowie optional zur
nahesten Adresse eingefligt.
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Zuletzt verwendet [ -]

Sebastian, August (Projektleiter)
ARAG Service GmbH, (Simone Eilers)
sc 10a, 13055 Buc

Firmen

Maximilianstr. 353, 38350 Gatersloh

ﬁ Termine

Besprechungsprotokolie BayernlB, (Uwe Cucolo)

Sczech, August-Wilhelm

Wiirzburger Str. 121, 1100 Alsfeld

Oberberg Online Informationssysteme GmbH, (Simone Eilers)

i
© Anrufe

Verkaufschancen

Warmersdorf 60, 4153 Bammental

Sczepanik, August-Jiirgen

Demco Technik AG, (Wolfgang Bolender)
Neuferchauer Weq 7, 34131 Firstenwalde

Projekte
Sczepurek, Augustin
Verschiedenes

Bluestone Technolagy GmbH, (Simone Eilers)

Hanauer LandstraBe 196, 63674 Mellrichstadt | EX

E-Mails Sebald, August

"
&
[: ]
&
Tickets Sebald, August
8
&
&
s

Bayer CropScience AG, (Michael Hohl)

Briefe 300 von 678 Treffem.

Suchkonfiguration fiir BACRM

Termin erstellen

Eg Deisenweiss GmbH

Person:* Alexander Pauk

Betreff: Deisenweiss GmbH

Ort: Platzl 9, 80331 Munchen
Startzeit* 26.10.2021 11:45
Endzeit:* 26.10.2021 12:45
Ganztagig:

Anzeigen als: Gebucht

Kategorie:

Projekte:

Beschreibung

B I uUS A D

Der Termin ist folgendem Datensatz zugeordnet:

Deisenweiss GmbH

Termin zu einer Adresse

Zu Ordner hinzufiigen

Wiederholungen erstellen

Erstellen Abbrechen

Seban, August Dipl.-Ing. (Director Sales & Marketing)
ATM ComputerSysteme GmbH, (Wolfgang Bolender)
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Teilnehmer
Adresse als Teilnehmer hinzuftgen
Zwingend benotigt: info@deisenweiss.te X
Optional;
Ressourcen:

Adresse als Teilnehmer hinzufiigen

. . Termi
Anzeige zugeordneter Termin als _
Kalender
Detailkalender und Detailansicht © @ 4. Oktober8, Oktober 2021 - Y| n Corcevieche Agends
Montag, 4. Oktober Dienstag, 5. Oktober Mittwoch, 6. Oktober Donnerstag, 7. Oktober Freitag, & OKtober
Beide Darstellungen erlauben auch vollumfénglich das
« . 08:00 Besuch bei
Anlegen und Andern von Terminen. 05:00 Deisenweiss GmbH Cri)
) D (T Deisenweiss GmbH
10:00 || ANe Test: Deisenweiss Minchen) e
11:00 || Soor Pl 9, 50331 s
12:00
13:00
14:00
15:00
16:00
Detailkalender fiir Termine
Termine...
Liste
& -k O B-
Start ~ ¥ Zeit Wi Titel Person
28.10.2021 11:45-12:45(1h) O DLvor Ort: Deisenw...  Alexander Pauk
27.10.2021 11:45-12:45(1h) DL vor Ort Deisenw...  Alexander Pauk
26.10.2021 11:45-1245(1hy & DLvor Ort: Deisenw...  Alexander Pauk
26.10.2021 11:45 - 12:45 (1h) 2. Besuch bei Deisen... Alexander Pauk
06.10.2021 9:00 - 12:00 (3h) Anrufen bei Deisenw... Alexander Pauk
05.10.2021 800 - 11:00 (3h) Besuch bei Deisenw...  Alexander Pauk
04.10.2021 10:00 - 15:00 (5h) ANe Test: Deisenwei... Andreas Nebel
Detailansicht fiir Termine
1.3 Detailansichten & Detailinformationen
Es gibt eigene Detailansichten fiir Tickets Tickets
in den Adressen ©oB-b o E-
Ty, A Datum ~ ¥ Betreff Status
Die Benamung und Anordnung der Detailansichten in T N
Adressen wurden optimiert = 08.07.2021 15:48 Ticket 3 Offen
= 0 110620211324 Ruickstau Offen

Detailansicht: Tickets
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Alle Detailansichten haben eine _ Voradae
sr o B-©O O EB-& & B-
Meniileiste.
49 E-Mail Suche
. . . . . Brief - ¥ Betreff
Dadurch kann man jetzt auch in Detailansichten alle in & Ant b 1o habe heute einen Rotmirseh gesehen
der Ansicht angezeigten Datensatze erstellen, tiber ‘& Besprechungsprotokoll 5 pp_160311.doox
diese informieren oder sie auf Wiedervorlage legen. Ticket 1 Kontaki: WebRhoenkunde, Wil Assesor jur. (Boss of all
Auch Ordner-Aktionen und Export stehen grundsatzlich [) Verschiedenes b . ,
I in Anruf mal wieder fir Gudrun
zur Verfugung~ = 080720211548 Ticket3

‘fi 11.06.2021 13:24 Riickstau
Beteiligte zu Projekten oder Verkaufschancen kénnen
jetzt auch aus Richtung der Adresse angelegt werden.

Aktionen in Detailansicht

Fir die Basisdatentabelle Projekt steht ein e e @
Gantt-Diagramm zur Verfligung None o+ e — — -
an) 26.10 210, ts nit BA Andreas Nebel
. . . Konzenz umsetzen osoo. 3101 [ orze.. |
- Anzeige und Verschieben der Arbeitspakete B R I v
eines Projekts Qi Mitagesen 08 moa s [ o J——
installation und Einpllegen von L., 2705, 1608 oo e

- Andern des Erfiillungsgrades

Gantt-Diagramm im Projekt

1.4 CleverReach-Synchronisation

Alle aktiven Kontakte mit E-Mail-Adresse

Lo CleverReach
kdnnen periodisch nach CleverReach

ibertragen werden. Akt Y

Client ID:* TVojinfGxd
Sie kénnen in mehreren CleverReach-Gruppen Client Secret:* Q8FbkabEqgpdCR54540rXVicfAzvAblg
angelegt werden. CleverReach-Gruppe... APA3-BACRMPG

- . . . Synchronisation starten
Die Ubertragenen Informationen sind programmatisch

anpassbar.

Konfiguration fiir die CleverReach-Synchronisation

099%psiness
GEDYS IntraWare GmbH | www.business-app.de | info@business-app.com | Tel. +49 661 9642-0 | Fax +49 661 9642-993 o000 -App.com
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1.5 Usability-Anderungen

In Datensatzen und Ansichten wird der Hla Deisenweiss GmbH
Focus automatisch in ein Eingabefeld

gesetzt horet

Neuer Anruf

In Teildatensé&tzen gilt dies flr neue Teildatensétze

ebenfalls.
Betreff:*
Anrufzeit* 26.10.2021 12:02 -
Art des Anrufes:* =) Ausgehend Eingehend Kaonferenz

Gewahlte Nummer:

Kurzinformation:

Neuer Anruf mit automatischem Focus

Primar ~ gaugstein@deisenweiss.test =2
Privat - gaugstein@yahoo.test ==
Primér Privat - apauk@rhoen.de =4 +
| - =
Automatischer Focus in neuem Teildatensatz
Ziehen Sie eine Spalteniiberschrift hierher um nach dieser Spalte zu gruppieren
T A Name Kategorie ¥ ON
| b ¥
= ( itung CRM Scl Arbeitsgruppe S-
m Mittagessen Datenbank mit BA Entwicklung 04
- P3
= BACRM 202106 Migrationen Installation Mi
= 0 rG:
m P G2a
= Projekt Gantt-1 08
B [ Projekt ANE
.Y P Entwicklung 04
Automatischer Focus in Ansicht
Flrmenlogo bZW' Kontakthto im iy Deisenweiss GmbH > & Augstein, Gudrun Assjur. (Einkaufsleiterin)
Datensatzkopf hinterlegbar
Kontakt
Das Bild aus dem Benutzerprofil wird in den -
. P Gudrun Augstein
Anwendungsaktionen als Avatar verwendet.
Deisenweiss GmbH
Platzl 9, 80331 Manchen, Deutschland
Name: Fra Assjur. B.Eng. B.Sc. Gudrun G. Augstein Jr.
Abteilung: Einkauf
Funktion: Aufsichtsrat
Berufsbezeichnung: Einkaufsleiterin
Hinterlegtes Kontaktfoto
My
4, Suchen.. IEI_] a " —
. —

Anzeige Avatar in Anwendungsaktionen

GEDYS IntraWare GmbH | www.business-app.de | info@business-app.com | Tel. +49 661 9642-0 | Fax +49 661 9642-994
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Die Startseite wurde konfiguriert. .‘gs.'g'Bus’_jﬁg;

Sie beinhaltet das Anwendungslogo, die Suche, das
Menu und die zuletzt verwendeten Datensatze

Startseite

Die zuletzt verwendeten Datensatze
kdnnen von der Startseite aus aufgerufen
werden

ZULETZT VERWENDET

2 k) g

Augstein, Gu... Deisenweiss... Mittagessen... CleverReach... CleverReach... CleverReach... Zeige alle

Zuletzt verwendet - Widget

229° Business
. . . e e
GEDYS IntraWare GmbH | www.business-app.de | info@business-app.com | Tel. +49 661 9642-0 | Fax +49 661 9642-995 o000 -App.com
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2. BA Schedule

Der Termin-Eigentiimer kann gedndert
werden.

Mittwoch, 20. Oktober

Donnerstag, 21. Oktober

Projektmeeting
Das entspricht einem Loschen beim alten Eigentiimer Minchen B
und einer Neuanlage beim neuen Eigentiimer. & o
5x Paletten 3
Glasflaschen C
EK,,E.:TESWE,” 1, o (‘
ung RR: Inte
Augste mn g
Gudrur —
Andi Gewehre
(=] Der Termin ist
folgendem Datensatz
Andern Termin-Eigentiimer per Drag&Drop
o x

Termine mit mehreren Teilnehmern fir
Eigentimer, die mit MS Exchange
synchronisieren

Die Teilnehmer kdnnen beliebige E-Mail-Adressen sein.
Das Handling Gbernimmt komplett MS Exchange.

Von MS Exchange eingelesene Termine werden anhand
der E-Mail-Adressen den Teilnehmer-Adressen

zugeordnet.

Ubrigens: Ressourcen sind fiir MS Exchange auch nur
Teilnehmer mit E-Mail-Adresse...

GEDYS IntraWare GmbH | www.business-app.de | info@business-app.com | Tel. +49 661 9642-0 | Fax +49 661 9642-996

Termin erstellen

Person:*
Betreff:
Ort:

Startzeit*

Endzeit*
Ganztagig:

Anzeigen als:
Kategorie:

Projekte:

Zwingend benctigt:
Optional:

Ressourcen:

Michael Schmidt -

Wiederholungen erstellen
21.10.2021 15:30 -

21.10.2021 16:00 -

Gebucht hd

Teilnehmer

Erstellen Abbrechen

Teilnehmer-Reiter eines Termins

099%psiness
e00® -App.com
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3. goMobile Pro

Vorgidnge und Verkaufschancen werden lesend & Vorginge
unterstitzt .
Treffer: 6

E-Mail, Brief, Anruf, Besprechungsprotokoll, Ticket,

Verschiedenes, Informieren ——

Alexander Pauk

©

pb_160311.docx
Alexander Pauk

o
g i

Kontakt: WebRhoenKu...
Alexander Pauk

=  Ein Anruf mal wieder f...
" Alexander Pauk

= Ticket 3
= Andreas Nebel

1] @) <

Liste von Vorgdngen in goMobile Pro

Die Anzeige verkniipfter Informationen steht zur (& Verkniipfte Informationen

Verfligung
Kontakte 0
Vorgénge 6]
Verkaufschancen 5]

Verknlipfte Informationen

Anhidnge und Inlinegrafiken im HTML-
Steuerelement werden unterstutzt © Bemerkung

@  Bild_Augstein.jpg

@ 1_3uFsQgnK-3-PaXEaFNIvVTQ.gif

Logo:
L"G EDYS

Anhdnge und Inlinegrafik

229° Business
. . . e° e
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